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Definitioner av kategorier

Green Key

Denna bilaga forklarar vilka kategorier av anlaggningar som kan anséka om en Green Key-certifiering och de villkor som galler for varje kategori. Kategoriseringen
bidrar till att sdkerstélla att Green Keys kriterier anvands konsekvent och tydliggor vilka kriterier som géller for respektive kategori. Kategoriseringen baseras pa
anlaggningens primara aktivitet, operativa egenskaper och de tjanster som erbjuds.

Detaljerade regler om granserna, inklusive vilka aktiviteter, faciliteter och tjanster som ingar och inte, finns i Green Keys dokument om avgrdnsningar. Detta
dokument bor lasas tillsammans med denna bilaga. Det finns dven en ordlista som férklarar terminologin och begreppen som anvands i Green Key-kriterier.



https://greenkey.se/kriterier/

Foljande kategorier av anlaggningar kan anstka om Green Key:

Hotell och vandrarhem (HV)

Green Key-kriterierna for hotell och vandrarhem giller fullt verksamma hotell och vandrarhem beldgna i en permanent
miljo, som erbjuder sina tjanster till allmanheten och har fler dn 20 sovrum eller 40 biaddar. Anliggningar som genomgar
storre bygg- eller renoveringsarbeten kan certifieras forst nir arbetet ar slutfort. Tillfalliga eller periodiskt verksamma
anldaggningar omfattas inte, men siasongsanlaggningar kan vara berattigade om de ar fullt verksamma vid revisionstillfallet.
Anlaggningar som genomgar stérre bygg- eller renoveringsarbeten kan endast certifieras nar arbetet ar slutfort.

Green Key-certifieringen géller generellt inte for fritidshus, co-living-boenden, permanenta bostader, fristdende co-living-
utrymmen eller lagenheter med langtidsuthyrning. Men i byggnader med flera anvandningsomraden eller hybrider av
lagenhetshotell géller féljande villkor:

e Bade korttids- och langtidsuthyrning (rum eller ldgenheter) kan inga, men endast om:
o Anlaggningen har regelbunden tillgang till den hyrda enheten under gisternas vistelse (t.ex. for stadning
eller underhall).
o Anlaggningen garanterar att standardtjanster fér gaster kontinuerligt tillhandahalls, oavsett hyrestiden.
e Om personal pa anlaggningen inte har tillgdng till boendet under gistens vistelse (minst var tredje vecka f6r
lagenhetshotell), eller om boendet anvands som privatbostad utan ndgon gastservice, kan anldggningen inte ansoka
om en Green Key-markning.

Behorighet:
For att vara behorig inom Green Key-kriterierna for hotell och vandrarhem ar den s6kande anlaggningens huvudsakliga
verksamhet hotell/vandrarhem. Behorigheten verifieras om minst ett av féljande villkor ar uppfylit:
1. Anlaggningen ar officiellt registrerad som hotell/vandrarhem, och denna funktion &r den huvudsakliga
verksamheten i enlighet med nationell lagstiftning.
2. Anlaggningens huvudsakliga verksamhet ar att tillhandahalla boende- och gastservice.
3. Anlaggningens marknadsféring och kommunikation gentemot gaster, och de angivna svaren i pre-screening,
bekraftar att den huvudsakliga verksamheten ar drift av hotell-/vandrarhem.

Camping och Stugbyar (CS)

Green Key-kriterierna for camping och stugbyar galler for campingplatser, ekocamping, 6kenlager, parker med stugor,
villavagnar eller mobila hem samt lagenheter i stugbyar o.s.v., ofta med gemensamma faciliteter saisom delad toalett och
dusch, gemensamt kék och utomhusomraden for fritidsaktiviteter. Campingen eller stugbyn ska vara beldgen i en
permanent miljo och erbjuda sina tjanster till allmanheten. Tillfalliga eller periodiskt verksamma anlaggningar ingar inte i
denna kategori, men sdsongsanlaggningar kan vara berattigade om de ar fullt verksamma under revisionsperioden.
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Anlaggningar som genomgar stérre bygg- eller renoveringsarbeten kan endast certifieras nar arbetet ar slutfort.

Green Key-certifieringen géller generellt inte for fritidshus, co-living-boenden, permanenta bostader, fristaende co-living-
utrymmen eller lagenheter med langtidsuthyrning. Men i byggnader med flera anvandningsomraden eller hybrider av
lagenhetshotell giller féljande villkor:

e Bade korttids- och langtidsuthyrning (rum eller lagenheter) kan inga, men endast om:
o Anlaggningen har regelbunden tillgang till den hyrda enheten under gasternas vistelse (t.ex. for stadning
eller underhall).
o Anlaggningen garanterar att standardtjanster for gaster kontinuerligt tillhandahalls, oavsett hyrestiden.
e Om personal pa anlaggningen inte har tillgdng till boendet under gastens vistelse (minst var tredje vecka for
ldgenhetshotell), eller om boendet anvands som privatbostad utan nagon gastservice, kan anlaggningen inte ansoka
om en Green Key-markning.

Behorighet:
For att vara behorig inom Green Key-kriterierna for camping och stugbyar maste den sékande anlaggningens huvudsakliga
verksamhet vara camping/stugby. Detta kan verifieras om minst ett av féljande villkor ar uppfyllt:
1. Anlaggningen ar officiellt registrerad som camping/stugby.
2. Anlaggningens erbjuder huvudsakligen tjanster inom camping- och stugby.
3. Anlaggningens marknadsféring och kommunikation gentemot gister, och de angivha svaren i pre-screening,
bekraftar att dess huvudsakliga verksamhet ar drift av camping/stugby.
4. Anlaggningen kan bevisa (genom t.ex. antal gastrum, stugor, campingplatser eller gaststatistik per servicekategori)
att dess priméara verksamhet faller under denna kategori, aven om den officiella registreringen anger nagot annat.

Smaskaliga Boenden (SB)

Green Key-kriterierna fér mindre boendeanlaggningar galler for fullt verksamma boenden med gastservice som erbjuder
sina tjanster till allminheten. Dessa boenden kan omfatta sméa hotell och vandrarhem, pensionat, bed & breakfast, eco-
lodges, ekogardar och liknande verksamheter som erbjuder regelbunden giastservice. Fér att omfattas ska det smaskaliga
boendet vara belaget i en permanent miljo och ha maximalt 20 sovrum eller 40 baddar. Tillfilliga eller periodiskt
verksamma anldaggningar ingar inte i denna kategori, men sdsongsdppna anliaggningar kan vara berattigade om de ar fullt
verksamma under revisionsperioden. Anliaggningar som genomgar storre bygg- eller renoveringsarbeten kan endast
certifieras nar arbetet ar slutfort.




Green Key-certifieringen géller generellt inte for fritidshus, co-living-boenden, permanenta bostader, fristaende co-living-
utrymmen eller lagenheter med langtidsuthyrning. Men i byggnader med flera anvandningsomraden eller hybrider av
lagenhetshotell giller féljande villkor:
e Bade korttids- och langtidsuthyrning (rum eller lagenheter) kan inga, men endast om:
o Anlaggningen har regelbunden tillgang till den hyrda enheten under gasternas vistelse (t.ex. fér stadning
eller underhall).
o Anlaggningen garanterar att standardtjanster for gaster kontinuerligt tillhandahalls, oavsett hyrestiden.
e Om anlaggningen inte har tillgdng till boendet under gastens vistelse (minst var tredje vecka for lagenhetshotell),
eller om boendet anvands som privatbostad dar service inte ingar, kan anldggningen inte Green Key-markas.

Behorighet:
For att vara behorig inom Green Key-kriterierna for smaskaligt boende dr den sdkande anldggningens huvudsakliga
verksamhet att bedriva ett smaskaligt boende. Detta kan verifieras om minst ett av foljande villkor ar uppfyllt:

1. Anlaggningen ar officiellt registrerad som ett litet hotell/vandrarhem, pensionat, bed & breakfast, eco-lodge,
ekogard eller liknande, och denna funktion ar officiellt registrerad som dess huvudsakliga verksamhet i enlighet med
nationell lagstiftning.

2. Anlaggningens huvudsakliga verksamhet ar att erbjuda boende- och gastservice.

3. Anlaggningens marknadsféring och kommunikation gentemot giaster, och de angivna svaren i pre-screening,
bekraftar att dess huvudsakliga verksamhet ar drift av smaskaligt boende.

Konferensanlaggningar (K)

Green Key-kriterierna giller for fullt verksamma konferensanlaggningar som erbjuder regelbundna konferenstjanster och
drivs helt externt. Konferensanldaggningen ska vara beldgen i en permanent milj6 eller inom en annan Green Key-kategori
och kan besta av auditorier, foreldsningssalar och/eller métes- och konferensrum. Anldggningen ska erbjuda sina tjanster
till allmanheten. Tillfalliga eller periodiskt verksamma anldggningar ingar inte i denna kategori, men sdsongsdppna
anlaggningar kan vara berattigade om de ar fullt verksamma under revisionsperioden. Anlaggningar som genomgar stérre
bygg- eller renoveringsarbeten kan endast certifieras nar arbetet ar slutfort.

Behorighet:
For att vara behorig inom Green Key-kriterierna for konferensanlaggningar ar den sékande anlaggningens huvudsakliga
verksamhet att vara en konferensanlaggning. Detta kan verifieras om minst ett av féljande villkor ar uppfylit:
1. Anlaggningen ar officiellt registrerad som konferensanldggning, och denna funktion ar den huvudsakliga
verksamheten i enlighet med nationell lagstiftning.
2. Anlaggningens huvudsakliga verksamhet &r att erbjuda tjanster inom konferens.




3. Anlaggningens marknadsforing och kommunikation gentemot gaster, och de angivha svaren i pre-screening,
bekraftar att dess huvudsakliga verksamhet ar drift av konferensanlaggning.

Restauranger/Kaféer (R)

Green Key-kriterierna fér restauranger och kaféer galler for fullt fungerande restauranger och kaféer som erbjuder
regelbundna restaurangtjanster och ar beldgna i fristaende lokaler eller inom en annan Green Key-kategori men da helt
externt férvaltade. Restaurangen eller kaféet ska vara belaget i en permanent milj6, ha minst 4 bord eller 8 platser for
gaster samt erbjuda sina tjanster till allmanheten.

Sasongsoppna anldaggningar kan vara berittigade om de ar i full drift under revisionsperioden och omfattas da av denna
kategori.

Anlaggningar som genomgar stérre bygg- eller renoveringsarbeten kan endast certifieras nar arbetet ar slutfort. Tillfalliga
eller periodiskt verksamma anlaggningar ingar inte i denna kategori.

Behorighet:
For att vara behorig inom Green Key-kriterierna for restaurang/kafé ar den sokande anlaggningens huvudsakliga
verksamhet restaurang/kafé. Detta kan verifieras om minst ett av foljande villkor ar uppfyllt:
1. Anlaggningen ar officiellt registrerad som restaurang/kafé, och denna funktion ar den huvudsakliga verksamheten
i enlighet med nationell lagstiftning.
2. Anlaggningens huvudsakliga verksamhet ar att erbjuda restaurang-/kafétjanster.
3. Anlaggningens marknadsféring och kommunikation gentemot gister, och de angivna svaren i pre-screening,
bekraftar att dess huvudsakliga verksamhet ar drift av restaurang-/kaféverksamhet.

Turistattraktioner (T)

Green Key-kriterierna for turistattraktioner galler fér fullt verksamma muséer, besdks- och informationscenter samt
temaparker som erbjuder tjanster till allmanheten. Turistattraktionen ska vara beldgen i en permanent miljo.

Tillfalliga eller periodiskt verksamma anlaggningar ingar inte i denna kategori, men siasongséppna anldaggningar kan vara
berattigade om de &r fullt verksamma under revisionsperioden. Anldaggningar som genomgar storre bygg- eller
renoveringsarbeten kan endast certifieras nir arbetet ar slutfort. Anliaggningar som genomgar storre bygg- eller
renoveringsarbeten kan endast certifieras nar arbetet ar slutfort.

Definitioner av museum, besdks-/informationscenter och temapark:

e Museum: en permanent institution i samhillets tjanst som ar 6ppen fér allmanheten, som férvérvar, bevarar,
forskar, formedlar och staller ut mansklighetens och dess miljos konkreta och immateriella kulturarv i utbildnings-




, studie- och néjessyfte.

Besoks-/informationscenter: en permanent institution som tillhandahaller information om en intressant plats
genom en mangd olika medier, sdsom filmvisningar och utstillningar samt tillhandahallande av material.
Temapark: en permanent institution utformad for offentlig underhallning, vanligtvis med akattraktioner,
interaktiva eller pedagogiska aktiviteter, restauranger och ibland temabaserade turistattraktioner utformade kring
ett samlande koncept eller en berattelse, t.ex. historisk, kulturell eller fiktiv. Denna kategori omfattar parker som
bidrar till kulturell uppskattning eller utbildning i kulturarv (t.ex. historiskt temainriktade parker som vikingabyar
eller andra kulturutstillningar utomhus).

Behorighet:
For att en anldggning ska kunna anséka om Green Key som en turistattraktion maste den sdkande anldggningens
huvudsakliga verksamhet vara inom en av de listade underkategorierna. Detta kan verifieras om minst ett av foljande villkor

ar uppfyllt:
1. Anlaggningen ar officiellt registrerad som ett museum, ett besdks-/informationscenter eller en temapark, och denna
funktion ar den huvudsakliga verksamheten i enlighet med nationell lagstiftning.
2. Anlaggningens huvudsakliga verksamhet &r att tillhandahalla tjanster som ett museum, ett besoks-
/informationscenter eller en temapark.
3. Anlaggningens marknadsféring och kommunikation gentemot gaster, och de angivna svaren i pre-screening,

bekraftar att den huvudsakliga verksamheten ar drift av ett museum, ett bestks-/informationscenter eller en
temapark.




